
ค ำถำมทบทวน บทที่ 4 

ค ำสั่ง  ให้นักศึกษาท าเครื่องหมาย  หน้าข้อที่กล่าวได้ถูกต้องและท าเครื่องหมาย  หน้าข้อที่กล่าวผิด 

…………1. “การน าเสนอ” เป็นศาสตร์ของการสื่อสารรูปแบบหนึ่ง ในการถ่ายทอดความคิดหรือข้อมูล
เกี่ยวกับเรื่องหนึ่งเรื่องใดท่ีมีวัตถุประสงค์แน่ชัดไปสู่กลุ่มผู้ฟัง เพ่ือให้ผู้ฟังเกิดความเข้าใจทีต่รงกัน 

…………2.  ผู้จ้างงานส่วนใหญ่เห็นว่า “ทักษะทางวิชาชีพ”   มีส่วนส าคัญต่อการประสบความส าเร็จใน
การท างานมากกว่า “ทักษะการน าเสนอ”  

…………3. “ข้อดีของการน าเสนอด้วยวาจา” เป็นการสื่อสารสองทาง ระหว่างผู้น าเสนอกับผู้ฟังท าให้
เห็นปฏิกิริยาของผู้ฟังได้ทันท ีสามารถดึงดูดความสนใจ สร้างผลกระทบต่อผู้ฟังและจดจ าได้ด ี

…………4. “การน าเสนอที่ด”ี ไม่ควรตั้งวัตถุประสงค์ที่แน่ชัด แต่ควรปรับตามบริบทที่เกิดขึ้นจริง 
…………5. “การเตรียมเนื้อหาเพ่ือการน าเสนอ” ต้องน าข้อมูลจากการวิเคราะห์ผู้รับการน าเสนอมา
พิจารณาว่า “ผู้รับการน าเสนอต้องการรู้อะไร”   

…………6. “การน าเสนอที่ด”ี ต้องท าให้ผู้ฟังลุ้นว่าเราจะ “เสนอเรื่องอะไร” และ“ต้องการให้พิจารณา
อะไร” 

…………7.  “การกล่าวน า” ต้องท าให้น่าสนใจ  เร้าความรู้สึกใคร่รู้   
…………8. “การด าเนินเรื่อง” ต้องซับซ้อน ชวนให้คิดค้นหา  ด้วยการน าเสนอข้อมูลที่มีรายละเอียด 

…………9. “โครงร่างเนื้อหา” ควรแบ่งเนื้อหาออกเป็น 3 ส่วน  ได้แก่ การเปิด เนื้อหา และการปิด 

…………10. “การเปิด” เป็นค ากล่าวน า ซึ่งไม่ควรจะมีความยาวเกินกว่า 20% ของเนื้อหาทั้งหมด  

…………11.  “การเปิด”เป็นการเร้าความสนใจให้เกิดสมาธิ ตั้งใจรับการน าเสนอ  อาจใช้การตั้งค าถาม
หรือน าข้อความส าคัญมากล่าวน าเข้าสู่เรื่องอันเป็นตัวเนื้อหาสาระ   
…………12.  “การเปิดที่ด”ี ผู้พูดควรเริ่มต้นด้วยการกล่าวค าขอโทษในเรื่องที่ผู้พูดไม่ม่ันใจ 

 …………13. “การเปิดตัว” ควรกล่าวถึงความส าคัญของหัวข้อที่จะน าเสนอต่อผู้ฟัง พร้อมทั้งอธิบายว่า
เนื้อหาข้างในมีอะไรบ้าง เพ่ือให้ผู้ฟังเห็นภาพคร่าว ๆ ถึงประเด็นหลักต่าง ๆ ที่จะได้รับฟงัต่อไป  
…………14. “ช่วงเนื้อหาหลัก” เป็นช่วงที่เหมาะส าหรับการน าเสนอรายละเอียด  ด้วยการรวบรวม
ข้อมูล  สถิติ  หลักฐาน และจัดล าดับความคิด น ามาเรียบเรียงถ้อยค า  
…………15. การน าเสนองานในระยะเวลาสั้น ๆ จะเป็นช่วงที่ผู้ฟังมีความสนใจอยู่ในระดับที่สูง 
…………16. การน าเสนอประเด็นส าคัญเพ่ือให้ผู้ฟังเกิดการจดจ าควรน าเสนอในช่วงกลางๆ  
…………17. ควรใช้สื่อหรือเทคนิคต่าง ๆ ช่วยในการดึงความสนใจผู้ฟัง หลังจากน าเสนอไป 10 นาที  
…………18. ถ้าต้องการให้ผู้ฟังสนใจสิ่งที่ผู้พูดจะน าเสนอในช่วงท้าย ต้องบอกให้ผู้ฟังทราบว่าถึงช่วง
ท้ายของการน าเสนอแล้ว 



…………19. “การปิด” ควรกล่าวย้ าและทบทวนถึงวัตถุประสงค์ในการน าเสนอและสรุปประเด็นที่ส าคัญ 
รวมทั้งแนวคิดหลัก ๆ ซึ่งเชื่อมโยงเนื้อหาทุกส่วนเข้าด้วยกัน  
 …………20. “การปิด” ต้องมีความสั้นกระชับ  ระหว่าง 15% - 30% ของเนื้อหา   
…………21.  “การใช้สื่อประกอบในการน าเสนอ” จะช่วยแก้ปัญหาความยากของเนื้อหาที่น าเสนอ 

…………22.  ผู้น าเสนอควรให้ความส าคัญกับการเตรียมสื่อมากกว่าการเตรียมเนื้อหา เพราะการ
น าเสนอด้วยสื่อที่ดูดี เทคนิคหลากหลาย จะท าให้การน าเสนอนั้นสามารถดึงดูดความสนใจของผู้ฟังได้ 
…………23.  สื่อทางสายตาที่ได้ผล ประกอบไปด้วย 2 องค์ประกอบคือ “ความเรียบง่ายและความ
ชัดเจน” ด้วยเหตุผลนี้จึงควรใช้ภาพและค าส าคัญ ๆ แทนที่จะใช้ประโยคยาว ๆ  
…………24.  การฝึกซ้อมการน าเสนอเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยให้เกิดความเคยชิน และมีความมั่นใจในการ
น าเสนอ  และช่วยให้ลดความประหม่า  
…………25.  เทคนิคการน าเสนอของ  Steve Jobs ประกอบด้วยวิธีการน าเสนอโดยการใช้สื่อที่ทันสมัย 

การท าให้ผู้ชมลุ้น และท าด้วยใจรัก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


